
                  
Die Sozialberatung der   
Pro Senectute Kanton Bern 
 
 
Im Stützpunkt ERLACH 
einmal pro Monat am 
2. oder 3. Mittwoch  
Von 10.00 bis 17.00 Uhr 
 
Wo? 
In der Stedtlibibliothek 
an der Amthausgasse 8 in Erlach  
 
Terminvereinbarung 
Nehmen Sie dazu einfach mit unserem Sekretariat in Biel unter 
032 328 31 11 Kontakt auf.   
    
   
Bei folgenden Themen können Sie auf unsere kostenlose Beratung und 
Unterstützung zählen:  
  
Finanzen / Sozialversicherungen  
- Fragen zu AHV, Ergänzungsleistungen, Krankenversicherung, Hilflosenentschädigung – 

Prüfung von Ansprüchen und Vermittlung von Geldleistungen von Pro Senectute und 
anderen Stiftungen/Organisationen (z.B. Finanzierung von Mobiliaranschaffungen, 
Umzugskosten, Hilfsmittel wie Brillen oder Rollatoren usw.)   

– Budgetberatung, Hilfe bei der Administration  
Gesundheit  
– Fragen zu Entlastungsmöglichkeiten, Regelung der Entschädigung bei der Pflege durch An- 
gehörige (Pflegevereinbarung, Pflegeentschädigung), Hilfsmittel, Ferienbett  
Lebensgestaltung  
– Beratung und Unterstützung bei persönlichen und familiären Fragen  
– Gerne informieren wir Sie auch über weitere Dienstleistungen von Pro Senectute sowie über 

die Bildungs- und Sportangebote  
Recht  
– Alltagsfragen zu Mietrecht, Versicherungen und Vorsorgedokumente Docupass: 
Patientenverfügung, Vorsorgeauftrag und Anordnungen für den Todesfall sowie Fragen zum 
Thema Testament  
Wohnen / Heimeintritt  
– Beratung zu Wohnsituationen, Alterswohnungen, Alters- und Pflegeheimen, Heimanmeldung 
und zur Heimfinanzierung   
 
 
Wir freuen uns auf Ihre Kontaktaufnahme!   
  


